
 

………………........................................................... 
(miejscowość, data) 

………………........................................................... 
………………........................................................... 
………………........................................................... 

(imię i nazwisko, nick Allegro, adres 
konsumenta) 

Adres korespondencyjny: 
Ann Sp. z o.o. 
Maszkowice 306 
33-390 Łącko 

 
Reklamacja na podstawie rękojmi 

 
 

Zawiadamiam, że zakupiony przeze mnie …………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………… 

[nazwa towaru] 
W dniu ……………………….…………… jest niezgodny z umową. Niezgodność z umową polega 
na ……….………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………  
Brak zgodności z umową został stwierdzony w dniu …………………………W mojej ocenie brak 
zgodności z umową jest istotny, gdyż ……………………………………………………………………………………………..…… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
W związku z tym na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 
43e): 

Żądam: 

 wymiany towaru na nowy  

 nieodpłatnej naprawy towaru  

 obniżenia ceny towaru o kwotę ………………………………………………………………………………… złotych  

 zwrotu gotówki, tj. odstępuję od umowy 

 

Należność proszę zwrócić na rachunek bankowy numer(Nazwa banku i numer rachunku 

bankowego Klienta):  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

……............................................................. 
(czytelny podpis konsumenta) 


